Information client conformémenta
I'art. 45 delaLoi sur la surveillance des assurances (LSA)

Les entreprises de garage affiliées a Emil Frey SA agissent en tant qu’intermédiaires
d’assurance liés pour les compagnies d’assurance suisses suivantes :

Marque Produit d’assurance Assureur

Alfa Romeo Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Aston Martin Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’assurances SA
Bentley Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
BMW / Mini Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Citroén / DS Responsabilité civile / casco | Baloise Assurance SA

Fiat Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Ford Responsabilité civile / casco | Baloise Assurance SA

Isuzu Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’assurances SA
Jaguar Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Jeep Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Kia Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Land Rover Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Leapmotor Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Lexus Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Mazda Responsabilité civile / casco | Zurich Compagnie d'assurances SA
Mercedes-Benz | Responsabilité civile / casco | Zurich Compagnie d'assurances SA
Mitsubishi Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Opel Responsabilité civile / casco | Baloise Assurance SA

Peugeot Responsabilité civile / casco | Baloise Assurance SA

Piaggio Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Subaru Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Suzuki Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Toyota Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Volvo Responsabilité civile / casco | Zurich Compagnie d'assurances SA
Zeekr Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
Toutes.marques Responsabilité civile / casco | Allianz Suisse Société d’'assurances SA
/ occasions

L attribution des marques et des produits dassurance est effectuée selon des directives de
coopération et de processus clairement définies avec les assureurs concernés. Les écarts par
rapport a la vue d'ensemble générique présentée ci-dessus sont documentés et appliquées
dans l'entreprise concernée selon des cas daffaires clairement définis. Seuls les produits
dassurance des assureurs mentionnés ci-dessus sont proposes.



Les compagnies d'assurance répondent, conformément aux dispositions légales, du conseil
fourni lors de la conclusion de leurs contrats d’assurance. Si, en raison de renseignements
négligents, erronés ou inexacts au cours du processus de conclusion, vous souhaitez faire
valoir des prétentions, vous pouvez vous adresser a 'assureur compétent :

Allianz Suisse Société d’assurances SA
Richtiplatz 1
8304 Wallisellen

Pour des informations sur la formation et le perfectionnement des intermédiaires d’assurance, veuillez
vous adresser par e-mail (ausbildungsanfrage@allianz-suisse.ch) a Allianz Suisse Société d’assurances
SA.

Zurich Compagnie d’assurances SA
Hagenholzstrasse 60

8085 Zurich

Pour des informations sur la formation et le perfectionnement des intermédiaires d’assurance, veuillez
vous adresser par e-mail (education@zurich.ch) a Zurich Compagnie d’assurances SA.

Baloise Assurance SA
Aeschengraben 21

4002 Basel

Pour des informations sur la formation et le perfectionnement des intermédiaires d’assurance, veuillez
vous adresser par e-mail (insurance@baloise.ch) a Baloise Assurance SA.

Les données personnelles collectées dans le cadre de l'intermédiation d’assurance sont
utilisées pour le conseil ainsi que pour le traitement de vos demandes et contrats
d’assurance, l'assurance qualité, le développement de produits et les finalités marketing. Le
traitement des données s’effectue dans le strict respect des dispositions applicables en
matiére de protection des données.

L'intermédiaire d'assurance collecte et traite les données personnelles afin d’établir une offre
d’assurance. Les compagnies d’assurance mentionnées ci-dessus collectent et traitent les
données personnelles afin d'établir une offre d’assurance ainsi que de gérer la police aprés la
conclusion. Le traitement des données par les destinataires respectifs est régi par leurs
déclarations de protection des données.

Les données personnelles sont conservées sous forme physique ou électronique, de maniere
protégée et confidentielle. Elles sont conservées aussi longtemps que nécessaire au regard
des exigences contractuelles et légales.



Emil Frey

Vous trouverez de plus amples informations sur la protection des données dans les
déclarations de protection des données des assureurs ainsi que d’Emil Frey SA, disponibles
en ligne.



